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PotenzialCheck Verkauf/Beratung

Name:

Wie gut gelingt es mir ...
Ihre Einschétzung bitte x ankreuzen
112134567 ]18]9]10

1. | ... die Unternehmens- und Selbst-Positionierung
zu starken, USP und Leistungsmerkmale
bewusst zu machen und uns geschickt vom
Wettbewerb abzuheben?

2. | ... im Verkaufsgesprach Argumentationen, USP,
Entscheidungsmerkmale mit Papier und Worten
einfach zu visualisieren?

3. | ... die Geschéftsbeziehung auszuweiten,
weitere Produkte anzubieten und
abzuschlieen? (mit oder ohne Leitfaden)

4. | ... zur Uberzeugung und Argumentation
geeignete Fragen — nicht nur offene, sondern
skalierende, hypothetische, zirkulierende, ,ja-
oder-ja-Fragen* zu stellen?

5. |... verbindlich zu machen, nachste Schritte zu
vereinbaren und Umsetzungen einzufordern?
6. | ... im Konditionengesprach das Ziel des

Kunden in der Aufmerksamkeit zu halten und
geschickt vom Wettbewerb abzulenken?

7. | ... mit fordernden Situationen stabil und
konstruktiv umzugehen (Uberbringen schlechter
Performance-Werte, Eingestehen von Fehlern,
bewusster Druck des Kunden?

8. | ... durch Stimme, Wortwahl, Auftreten, bewusst
Stimmung und Vertrauen zu beeinflussen,
Begeisterung auszulésen?

9. | ... dem Kunden Uberzeugend bewusst genau das
Richtige anzubieten und das auch aktiv zu
empfehlen?

10.] ... den Kunden nicht durch ,aber aber aber* zum
Abschluss zu bewegen sondern durch
Erkenntnisse?

11.| ... die Kaufbestatigung wirkungsvoll zu
transportieren und Entscheidungsgriinde zur
Untermauerung bewusst zu machen?

Bewertungsskala:

Mein Verkaufspotenzial ist im betreffenden Punkt wie folgt entwickelt:

1.0 | bislang gar nicht entwickelt

Il ansatzweise, jedoch nicht bewusst entwickelt

I bewusst im Sinne erster Schritte in Entwicklung befindlich
I durchschnittlich entwickelt

1] spurbar positiv entwickelt

1NN gut entwickelt, fihrt bewusst zu ersten Erfolgen

MmN gut entwickelt, das weitere Potenzial ist mir bewusst
N gut entwickelt, entspricht angemessenen Erwartungen
[N sehr gut entwickelt, entspricht gesteigerten Erwartungen
o.. 1mn top entwickelt, Ubertrifft gesteigerte Erwartungen

X = lhre Einschatzung, O = unsere Einschatzung (die nehmen wir im PotenzialCheck vor)
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